tesleki Sinay ve
Sertifikasyon Merkez

ATSO MESEM PERSONEL BELGELENDIRME MISYON ve VIZYON

MISYON

Oncelikli olarak Turizm Konaklama ve Yiyecek icecek Sektdri bunyesinde ve diger
sektdrlerde ulusal yeterlilik sistemi ve mesleki yeterlilik belgelendirmesi konusunda
farkindalik yaratarak, calisanlarin bilgi beceri ve yetkinlik duzeylerini gelistirerek,
belgelendiriimis nitelikli eleman istindamini arttirmak; hizmet verilen sektér calisanlar ve
isverenleri tarafindan kabul géren badimsiz ve tarafsiz kurallar ¢ercevesinde, TSE EN 1SO/
IEC 17024:2012 Standardi ve MYK mevzuatini uygun olarak olgcme, degerlendirme ve
belgelendirme faaliyeti gerceklestirmek.

ViZYON

Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Egitim Arastirma ve Kultur Vakfi iktisadi Isletmesi Mesleki
Sinav ve Sertifikasyon Merkezi (ATSO MESEM) olarak, Turkiye'nin turizm alaninda ilk
yetkilendirilen belgelendirme merkezi olarak etkin ve strduralebilir bir dlcme, degerlendirme
ve dncl belgelendirme merkezi olmak.

Hizmet ve kalite ilkelerinden &dun vermeden her gecen gun hizmet alanini genisleten bir
kurulus olarak cahismalarini  surdurmek, bu hizmetleri saglarken de ilgili yasal
yukUmlalUklerini yerine getirmek,
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Mesleki Sinav ve
Sertifikesyon Merkezi

ATSO MESEM PERSONEL BELGELENDIRME KALITE POLITIKASI

Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan kabul edilen
ULUSAL YETERLILIKLER cercevesinde

YASAL MEVZUATA UYGUN
BAGIMSIZ
GUVENILIR OLMA
ilkelerini benimsemis olan ATSO MESEM,

TUM TARAFLARA ESIT mesafede durmayi
Bilgilerin GIZLILIGINI ve Adaylarin HAKLARINI koruyarak
ADIL ve TARAFSIZ bir Belgelendirme Merkezi olmayi taahhUt eder.

ATSO MESEM etkin ve surdurulebilir bir
Olcme Degerlendirme ve Belgelendirme Merkezi olarak
Taninan kuruluslardan biri olmak amaciyla
Belgelendirilen tim adaylarin ulusal ve uluslararasi diizeyde kabul edilen sertifikasyonun
TS EN ISO IEC 17024
Standardinin gerektirdigi sartlarda yapilmasini
Hayat boyu 6égrenmeyi desteklemeyi
Belgelendirme yapilan meslek alanlarinda, hem taraflarin hem de sektér paydaslarinin geliserek
Surekli iyilesme ilkesi ile hizmet kalitesinin artmasini desteklemeyi
Sektére KATMA DEGER yaratmayi

KALITE POLITIKASI olarak benimsemistir.

Erol ERKAN
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